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พฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษ และความสนใจตอการพัฒนาเกษตร 
แบบมีสวนรวมของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม 

Consumer�s Behavior for Pesticide-Free Vegetables and Interests in 
Community Supported Agriculture (CSA) in Chiang Mai Province 
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1 ศูนยวิจัยเพ่ือเพ่ิมผลผลิตทางเกษตร  คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

2คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

บทนํา  

เกษตรปลอดสารพิษ เปนรูปแบบการผลิตที่กําลังเปนที่นิยมแพรหลาย หลายประเทศใหความ
สนใจในสินคาเกษตรปลอดภัย โดยเฉพาะสินคาอาหาร  สําหรับประเทศไทยก็เชนกัน หลายหนวยงาน
ไมวาจะเปนภาครัฐหรือองคกรเอกชนไดชวยกันสงเสริมและสนับสนุนใหเกษตรกรท้ังในรูปรายเด่ียว
และกลุมเกษตรกร ผลิตสินคาเกษตรปลอดสารพิษมาเปนเวลาหลายปแลว ทั้งนี้แนวคิดดานเกษตร
ปลอดสารพิษที่นําไปปฏิบัติโดยเกษตรกรคอนขางแพรหลาย คือระบบการผลิตผักปลอดภัยจากสาร
พิษ เนื่องจากเปนพืชอาหารประจําวันและมีการสงเสริมคอนขางกวางขวาง   

ในจังหวัดเชียงใหม มีหลายหนวยงานไดสงเสริมการผลิตผักปลอดภัยจากสารพิษ ทําใหใน
ระยะ 10 ปที่ผานมา มีการขยายการผลิตไปในหลายพื้นที่ รวมทั้งรูปแบบการผลิตก็แตกตางกันหลาย
วิธี อยางไรก็ตาม พบวายังไมมีความย่ังยืนในการขยายการผลิตผักปลอดภัยจากสารพิษ หลายพื้นที่
เกษตรกรเลิกการผลิตไป สาเหตุหน่ึงมาจากรายไดจากการจําหนายผักไมจูงใจพอ (กุศล และนิวัติ, 
2542) ทั้งนี้เปนผลมาจากขาดความตอเนื่องในกระบวนการศึกษาและสงเสริมดานการตลาดต้ังแตคน
กลางจนถึงผูบริโภค งานวิจัยน้ีจึงสนใจศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษ รวมทั้งความ
สนใจตอการพัฒนาการเกษตรแบบมีสวนรวมของผูบริโภค (CSA) เพื่อเปนขอมูลในการพัฒนา
กระบวนการขยายการตลาด ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาการผลิตผักปลอดสารพิษตอไป 

วิธีการวิจัย 

 การเก็บขอมูลผูบริโภค ใชวิธีการกระจายแบบสอบถามใหผูปฏิบัติงานตามหนวยงานตางๆ 
ในตัวเมืองเชียงใหม ซึ่งเปนผูบริโภคกลุมเปาหมายท่ีคาดหวังวาจะเปนกลุมผูบริโภคนํารองไปสูแนว
ทางในการพัฒนารูปแบบการตลาดผลิตผลเกษตรปลอดสารพิษรูปแบบใหม กรอกแบบสอบถาม และ
ขอรับคืน จํานวนแบบสอบถามท่ีกระจายท้ังสิ้น 1,600 ฉบับ ไดรับคืนรวม 903 ฉบับ คิดเปนรอยละ 
56.4 ของจํานวนแบบสอบถามท่ีกระจายท้ังหมด 
 ขอมูลจากการสํารวจ นํามาวิเคราะหโดยใชสถิติแบบงาย เชน คาเฉลีย่ และรอยละ 
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ผลการศึกษา 

ขอมูลพ้ืนฐานผูบริโภค 

 ผูบริโภคที่ใหขอมูลสวนใหญเปนเพศหญิง อายุเฉลี่ย 38 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี
มากที่สุด กวารอยละ 60 มีครอบครัวแลว  ดานอาชีพ รอยละ 65.6 เปนขาราชการประจํา รอยละ 
27.5 เปนลูกจางสวนราชการและธุรกิจเอกชน มีสวนนอยท่ีเปนเจาของธุรกิจ รายไดผูตอบแบบสอบ
ถามสวนใหญอยูระหวาง  10,000 � 20,000 บาท/เดือน สวนรายไดทั้งครอบครัว อยูระหวาง 20,000 
� 30,000 บาท/เดือน มากที่สุด ทั้งนี้จํานวนผูมีรายไดในครอบครัวเฉลี่ย 2 คน/ครอบครัว ขณะท่ี
จํานวนสมาชิกทั้งหมดในครอบครัวเฉลี่ย 3.8 คน  
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ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 88 ของท้ังหมด เคยซื้อผักปลอดสารพิษบริโภค โดยในจํานวนน้ีมี
รอยละ 36 ซื้อเปนประจํา รอยละ 52 ซื้อเปนบางครั้ง มีเพียงรอยละ 2 ที่ไมเคยซื้อเลย    และท่ีเหลือ
รอยละ 10 ไมใหขอมูล สําหรับผูที่ซื้อเปนประจํา ไดซื้อมาแลวเฉลี่ย 5 ป โดยซื้อเฉลี่ย 6.8 คร้ัง/เดือน  
มูลคาการซื้อเฉลี่ย  268  บาท/เดือน  

ชนิดผักปลอดสารพิษที่ผูบริโภคซื้อบอย 5 ลําดับแรกคือ ผักบุง คะนา กวางตุง ผักกาดขาว 
และแตงกวา สวนชนิดผักที่ผูบริโภคตองการซื้อแตหาซื้อในรูปผกัปลอดสารพิษไดยาก คือ ถ่ัวไรคาง 
ผักโขมจีน ไปชาย กระเจี๊ยบเขียว และถ่ัวแขก 

เหตุผลที่ผูบริโภคซื้อผักปลอดสารพิษเปนประจํา เนื่องจากหวงใยสุขภาพมากที่สุดถึงรอยละ 
90.2 มีรอยละ 29 ท ี่ใหเหตุผลดานหวงใยผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สวนผูบริโภคที่ซื้อเปนครั้งคราว ให
เหตุผลที่ไมซื้อประจําคือ หาซื้อไดยาก รอยละ 50 รองลงมาคือ ไมมีชนิดผักที่ตองการจําหนาย และ
ราคาผักปลอดภัยจากสารพิษสูง ในสัดสวนเทากันคือ รอยละ 39 อีกรอยละ 34 ไมมั่นใจในคุณภาพ
ผักวาจะปลอดภัยจากสารพิษจริง  

 แหลงซื้อผักปลอดสารพิษที่สําคัญอันดับแรก  คือ ซื้อจากซุปเปอรมาเก็ต คิดเปนรอยละ 60 
รองลงมารอยละ 44 ซื้อจากรานจําหนายสินคาปลอดสารพิษ รอยละ 33  ซื้อจากตลาดสด  และรอย
ละ 17 ซื้อจากแหลงผลิตโดยตรง 

ในการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษ  ผูบริโภคใหความสําคัญกับตรารับรองจากหนวยงานราชการ
ที่ติดบนถุงผัก และความเชื่อมั่นในแหลงผลิตที่ตนรูจักในสัดสวนเทาๆ กัน คือประมาณรอยละ 38  อีก
รอยละ 22 ใชดูจากลักษณะภายนอกของผักเปนสําคัญ 
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ลักษณะการผลิตสินคาเกษตรปลอดสารพิษ และระดับราคาท่ีผูบริโภคยินดีซื้อ 

 เมื่อสอบถามผูบริโภคถึงกรรมวิธีการผลิตผักปลอดสารพิษที่ผูบริโภคเต็มใจซื้อ พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามรอยละ 54 อยากซื้อผักที่ผลิตโดยไมใชทั้งสารเคมีและปุยเคมี รอยละ 23 ยินดีซื้อผักที่
ผลิตโดยไมใชสารเคมีแตใชปุยเคมีทั่วไปได และรอยละ 15.2 ยินดีซื้อผักที่ผลิตโดยใชทั้งสารเคมีและ
ปุยเคมี แตเปนการใชในระดับที่เหมาะสมและในชวงเวลาท่ีปลอดภัย ที่เหลือตอบในลักษณะอ่ืนๆ 
ดานราคา ผูบริโภคยินดีซื้อผักปลอดสารพิษในราคาที่สูงกวาผักท่ีผลิตโดยวิธีทั่วไปเฉลี่ยไมเกิน รอยละ 
16  

ความคิดเห็นตอการตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสินคา 

 ผูบริโภครอยละ 83.4 มองวาการตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสินคาเกษตรปลอดสารพิษ
กับผักปลอดสารพิษเพื่อสรางความมั่นใจดานความปลอดภัยใหกับผูบริโภคเปนสิ่งจําเปนมาก แตมี
บางรายที่เห็นวาไมจําเปน โดยใหเหตุผลสําคัญคือ ไมมีความมั่นใจในหนวยงานท่ีตรวจสอบ และวิธี
การท่ีจะตรวจสอบวาสามารถรับประกันความปลอดภัยไดจริง ทั้งนี้ผูบริโภค รอยละ 69.9 ใหขอมูลวา
จะซื้อผักปลอดสารพิษบริโภคมากขึ้นถามีการตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสินคาโดยหนวยงานท่ี
เชื่อถือได 

ความสนใจของผูบริโภคในการพัฒนาการเกษตรแบบมีสวนรวม 

กระบวนการกระตุนใหชุมชนผูบริโภคไดมีสวนรวมและสนับสนุนการผลิต เปนกิจกรรมสําคัญ
ที่สรางแรงจูงใจและความมั่นใจใหกับผูผลิตในการพัฒนาระบบการผลิตและคุณภาพผลผลิตใหสอด
คลองกับความตองการของผูบริโภค  การมีสวนรวมของชุมชนในการสนับสนุนการเกษตร 
(Community Supported Agriculture: CSA) เปนกลยุทธหนึ่งของการเชื่อมโยงการผลิต การตลาด 
และการสรางภาคีระหวางผูผลิตกับผูบริโภคอันเปนสวนหน่ึงที่นําไปสูเกษตรย่ังยืน ทั้งนี้ CSA มักจะ
ผูกพันกับการเกษตรปลอดสารพิษหรือเกษตรอินทรีย ซึ่งถือวาเปนสินคาคุณภาพท่ีเก่ียวของกับสุข
ภาพและสิ่งแวดลอม ในประเทศไทย CSA ริเริ่มโดยองคกรพัฒนาเอกชนโดยเฉพาะที่เชียงใหม ศูนย
สินคาเพื่อสุขภาพและสิ่ง แวดลอมอ่ิมบุญ ซึ่งจัดต้ังขึ้นในป 2536 กลาวไดวาเปน CSA แหงแรกของ
ภาคเหนือ  ดําเนินการในลักษณะของระบบสหกรณ ซึ่งมีการลงหุนจากท้ังเกษตรกร ผูบริโภค องคกร
ตางๆ ทั้งจากภาครัฐและ เอกชน เนนการจําหนายพืชผักอินทรียและสินคาปลอดสารพิษ 

 การสํารวจคร้ังนี้ ไดสอบถามความสนใจของผูบริโภคตอการพัฒนาการเกษตรแบบมีสวนรวม 
โดยใหผูบริโภคเปนสมาชิกสนับสนุนการผลิตโดยการเลือกชนิดผักที่ตองการและจายเงินลวงหนาเปน
คาผัก เพื่อประโยชนในการวางแผนการผลิต ใหตอเน่ืองสอดคลองกับความตองการของผูบริโภค และ
เพื่อเสริมสรางความย่ังยืนในการผลิตสินคาเกษตรคุณภาพ 
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ผลการสํารวจ พบวา มีผูตอบแบบสอบถามเพียง 179 ราย จาก 903 ราย หรือ รอยละ 19.8 ที่
สนใจเปนสมาชิกจายเงินลวงหนาเพื่อซื้อผักปลอดสารพิษ (ทั้งรายเดือนและราย 3 เดือน) โดยเกือบทั้ง
หมดเปนผูที่ซื้อผักปลอดสารพิษบริโภคเปนประจํา ที่เหลือ รอยละ 31 ไมสนใจเปนสมาชิก รอยละ 29 
ยังไมแนใจ รอยละ 20 ไมใหขอมูล เหตุผลสําคัญท่ีผูบริโภคไมสนใจและไมแนใจในการเปนสมาชิก
จายเงินลวงหนา คือ ความไมแนนอนในการประกอบอาหาร รอยละ 38 ตองการเลือกซื้อผักแบบอิสระ
ตามที่ตองการ รอยละ 30 ไมเชื่อมั่นในวิธีการวาจะสามารถดําเนินการได รอยละ 12 เปนตน  
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ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 74 ตองการซื้อผักปลอดสารพิษเปนประจําถาสามารถซื้อไดงาย
กวาปจจุบัน ผูบริโภคสวนหน่ึงเห็นวา ปจจุบันแหลงจําหนายผักปลอดสารพิษยังมีนอย ควรขยายให
มากขึ้น โดยเสนอแนะวาควรนําผักไปจําหนายเพิ่มตามแหลงชุมชน เชน รานคาในปมน้ํามัน ในหนวย
งานตางๆ ในหมูบานจัดสรร เปนตน สวนในตลาดสดหรือซุปเปอรมาเก็ตก็ควรกระจายการจําหนายให
ทั่วถึงมากกวาที่เปนอยูในปจจุบัน และใหมีจุดจําหนายที่แนนอน มีผักจําหนายสม่ําเสมอสามารถหา
ซื้อไดงาย และในสวนของผูผลิตก็ตองปรับปรุงคุณภาพผลผลิตใหดีขึ้น และจําหนายในราคาเหมาะสม 

อภิปรายผลและเสนอแนะ  

ผลการศึกษา เมื่อมองในดานผูบริโภคหรืออุปสงคผักปลอดสารพิษ ชี้ใหเห็นวามีอยูสูง แตมี
ขอจํากัดสําคัญ คือหาซื้อไดยาก ดังนั้นผูผลิตยังสามารถขยายการผลิตผักปลอดสารพิษเพื่อจําหนาย
ไดอีก ทั้งนี้ผูบริโภคไดเสนอแนะแหลงและแนวทางในการจําหนายผลผลิตไวบางแลว ผูผลิตหรือคน
กลางสามารถใชเปนแนวทางในการขยายตลาดเบ้ืองตนได ดานปจจัยอ่ืนๆ เชน การสรางความเชื่อมั่น
แกผูบริโภคโดยมีหนวยงานท่ีเชื่อถือไดทําหนาที่ตรวจสอบและรับรองความปลอดภัยในสินคา หรือการ
สงเสริมใหมีการสรางมาตรฐานการผลิต ผลิตสินคาคุณภาพท่ีสะอาดและปลอดภัยแทจริงในกลุมผู
ผลิต ก็เปนแนวทางหน่ึงในการขยายตลาด ทําใหผักปลอดสารพิษเปนสินคาคุณภาพสามารถจําหนาย
แกกลุมผูบริโภคเปาหมายไดในราคาที่สูงกวาผักที่ผลิตโดยวิธีทั่วไป สามารถสรางรายไดจูงใจผูผลิตให
คงอยูในอาชีพน้ี 

ดานความสนใจของผูบริโภคตอการพัฒนาการเกษตรแบบมีสวนรวมโดยการเปนสมาชิกจาย
เงินคาผักลวงหนานั้น พบวามีเพียงกลุมผูที่บริโภคผักปลอดสารพิษเปนประจําบางสวนเทานั้นที่สนใจ 
ดังนั้นการทดลองใชรูปแบบนี้จึงควรเร่ิมจากผูบริโภคกลุมนี้เปนกลุมเปาหมายเบ้ืองตน และควรมีการ
ศึกษาหารูปแบบดําเนินการอ่ืนๆ เพิ่ม เพื่อเปนทางเลือกแกผูบริโภคในการมีสวนรวมสนับสนุนผูผลิต 
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ขณะเดียวกันก็มีการเผยแพรขาวสารในรูปแบบตางๆ เพื่อสรางความเขาใจและเชิญชวนใหผูบริโภคทั่ว
ไปเห็นความสําคัญของการบริโภคผักปลอดสารพิษและหันมาใหการสนับสนุนกลุมผูผลิตมากขึ้น  
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